
Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

Salam
• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Salam
Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Salam
Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Salam
Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Salam
Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Salam

Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Salam

Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)



Salam

Clima: al caer el sol las temperaturas comenzarán a bajar, aproximadamente 
hasta 17–20 °C.

Os recomendamos tener a mano una chaqueta para la noche.

20:30 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos reunimos en el lobby del hotel para trasladarnos al restaurante donde 
disfrutaremos de nuestra primera gran noche en Marrakech.

21:00 · CENA EN JAD MAHAL

Una noche para empezar a descubrir el lado más so�sticado y vibrante de la 
ciudad.

DRESS CODE · CASUAL CHIC

00:00 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad para descansar.

DÍA 2  | JUEVES 1 OCTUBRE
Del desierto a las estrellas

07:00 – 10:00 · DESAYUNO

Comenzamos el día con un desayuno tranquilo en el hotel.

Preparad vuestro look más cómodo: hoy nos espera una jornada de aventura. 
Excursión de día completo, por lo que es importante que preveáis llevar todo lo 
necesario para pasar un día fuera. No regresaremos al hotel hasta la noche.

Clima: Durante el día las temperaturas pueden alcanzar aproximadamente 
26–30°C, con bastante sol. Por la noche puede descender hasta 
aproximadamente 14–18 °C.

DÍA 1  |  MIÉRCOLES 30 SEPTIEMBRE
¡Comienza la aventura!

08:00 · PUNTO DE ENCUENTRO EN EL AEROPUERTO

Nuestro viaje comienza en el aeropuerto.

¡NO OLVIDÉIS VUESTRO PASAPORTE!

 Punto de encuentro: Terminal 4 mostradores de Iberia, a la altura del 850.

Nos encontraréis fácilmente: estaremos esperándoos con un cartel de 
Oticon para que podáis identi�carnos.

En este punto:
• Os entregaremos las tarjetas de embarque.
• Recibiréis los identi�cadores para las maletas.
• Realizaremos la facturación del equipaje.
• Nuestro equipo estará disponible para ayudaros con cualquier duda antes de 
la salida.

11:25 · SALIDA DEL VUELO IB1851 desde la Terminal 4S (satélite)

Ponemos rumbo a Marrakech.

12:25 · LLEGADA A MARRAKECH

¡Bienvenidos a Marruecos!
A nuestra llegada, seremos recibidos y nos trasladaremos directamente al 
restaurante para comenzar a disfrutar de la experiencia.

Las maletas permanecerán en el autocar, debidamente identi�cadas, y serán 
trasladadas directamente al hotel para que no tengáis que preocuparos de ellas 
durante el almuerzo y la primera actividad.

Clima: durante el día esperamos temperaturas cálidas, alrededor de 28–30 °C.

Recomendaciones:
• Ropa ligera y fresca.
• Calzado cómodo para caminar. Recorreremos calles estrechas e irregulares, 
por lo que os recomendamos evitar tacones.
• Gafas de sol.
• Protección solar.
• Sombrero o gorra, si lo deseáis.

• Un bolso pequeño y cómodo. No dejéis nada en la maleta que necesitéis 
durante el almuerzo y la visita al zoco.

13:00 · TRASLADO AL RESTAURANTE

Nos dirigimos al restaurante Al Baraka.

13:30 · ALMUERZO EN AL BARAKA

Comenzamos a descubrir Marrakech a través de su gastronomía con un 
almuerzo típico marroquí.

15:30 · EXPERIENCIA EN LOS ZOCOS

Nos adentramos en uno de los lugares más emblemáticos de Marrakech.
Será el momento de descubrir sus calles, colores, aromas, artesanía y 
pequeños comercios. 

17:30 · TRASLADO AL HOTEL

Nos dirigimos al hotel para instalarnos y disfrutar de un merecido descanso.

18:00 – 20:30 · CHECK-IN & TIEMPO LIBRE

Llegada al Hotel Jaal Riad.

Durante este tiempo podréis:

• Realizar el check-in.

• Recoger vuestro equipaje en la consigna.

• Descansar y prepararos para la noche.

MARRAKECH  |  30 SEPTIEMBRE – 2 OCTUBRE 2026

Tres días para descubrir, sorprendernos y disfrutar

Hemos preparado cada momento de este viaje para que solo tengáis que 
preocuparos de una cosa: disfrutar de la experiencia.

A continuación, encontraréis el itinerario completo, con los horarios, puntos de 
encuentro y algunas recomendaciones para que sepáis qué esperar en cada 
momento y cómo preparar vuestra maleta.

Y, sobre todo, dejad un poco de espacio en la maleta para las sorpresas 
que os esperan.

RECOMENDACIONES ANTES DE VIAJAR:

DOCUMENTACIÓN Y TRÁMITES DE ENTRADA

• Pasaporte: Debe tener más de seis meses de vigencia desde la fecha de 
entrada. El DNI no es válido para viajar a Marruecos.

• Visado: No se necesita visado para estancias turísticas inferiores a 90 días.

• Control de inmigración: En el avión o al llegar al aeropuerto de Marrakech 
te entregarán un pequeño impreso blanco que debes rellenar con tus datos y 
pasaporte para entregarlo en el control fronterizo.

ENCHUFES Y CARGADORES

• Tipo de enchufe: En Marruecos se utilizan los mismos enchufes que en 
España (Tipo C y E), con 220V y 50Hz. 

• Para los invitados que necesiten estar conectados, recomendamos llevar 
batería externa a mano para las actividades fuera del hotel.

CAMBIO DE MONEDA

• Moneda o�cial: El dirham marroquí (1€ = 10,95 dirhams)

• Cómo pagar: Se recomienda llevar algo de efectivo en euros para cambiarlo 
a dirhams. Los puestos del zoco (souks), pequeños cafés, vendedores 
ambulantes y puestos de comida de la plaza Jemaa el-Fnaa solo aceptan 
efectivo.

CONECTIVIDAD A INTERNET Y TARJETA SIM

• Roaming: Fuera de la Unión Europea, consulta las condiciones de tu 
compañía telefónica.

• eSIM: Una alternativa cómoda es llevar instalada una eSIM digital (como 
Hola�y o Airalo) antes de viajar.

SANIDAD

• Tenéis un seguro médico incluido.

• Requisitos obligatorios para medicamentos con receta:

o Receta o informe médico: Lleva siempre contigo una copia de 
la receta o informe médico.

o Envase original: Transporta los medicamentos en sus cajas 
originales con el prospecto para que los agentes de aduanas 
puedan identi�car claramente el principio activo. 

o Cantidad justi�cada: Viaja únicamente con la cantidad 
necesaria para cubrir los días de tu estancia (o un pequeño margen 
extra por si se retrasa tu vuelo de vuelta). 

TELÉFONOS DE CONTACTO PARA CUALQUIER INCIDENCIA DURANTE EL VIAJE:

• Natalia López: +34 620 35 23 70

• Sofía Saiz: +34 687 88 29 29

• Pilar Almoguera (Demant): +34 660 21 69 00

Recomendaciones: 

• Ropa ligera y cómoda. Evitad prendas o calzado demasiado delicados, ya que 
estaremos en contacto con arena y polvo.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

• Protección solar.

• Sombrero o gorra.

• Para la noche, llevad prendas de abrigo.

11:00 · EXPERIENCIA EN EL DESIERTO

Nos alejamos de la ciudad para descubrir uno de los paisajes más especiales de 
nuestro viaje.

14:30 · COMIDA EN LE RELAIS DU LAC

Haremos una parada para disfrutar de la comida y continuar con la experiencia.

17:00 · LLEGADA A THE WHITE CAMEL LODGE

Tendremos tiempo libre para relajarnos, disfrutar del entorno y prepararnos 
para la noche.

A partir de este momento, la temperatura comenzará a descender, por lo que 
debéis tener preparada la prenda de abrigo.

18:30 – 20:00 · PRESENTACIÓN 

Nos reuniremos para compartir un momento especial antes de comenzar la 
gran noche.

20:00 – 20:30 · CÓCTEL PREVIO A LA CENA

Un momento para brindar, disfrutar del entorno y prepararnos para una noche 
muy especial.

20:30 – 00:30 · CENA ESPECIAL TUAREG

Una cena única en un entorno muy especial.

 00:30 · TRASLADO AL HOTEL

Regresamos al Hotel Jaal Riad.

Será importante descansar bien: mañana nos espera un madrugón… y una 
experiencia que merece la pena vivir.

DÍA 3  | VIERNES 2 OCTUBRE
Un amanecer desde el cielo

05:30 · TRASLADO A LA BASE

Encuentro en el lobby del hotel con el check out ya hecho y la maleta.

Las maletas se dejarán en la recepción del hotel y serán trasladadas 
directamente al aeropuerto, por lo que no tendréis que llevarlas con 
vosotros durante la experiencia. Coged lo que necesitéis llevar a mano.

En ese momento se os entregará un desayuno tipo picnic para llevar. Este 
desayuno será para que podáis llevarlo al aeropuerto, ya que antes del 
comienzo de la actividad de los globos se servirá un desayuno. 

06:30 · EXPERIENCIA DE GLOBOS AL AMANECER

Uno de los grandes momentos del viaje.

Clima: aproximadamente 14–17 °C durante la madrugada y primeras horas de 
la mañana.

Recomendaciones:

• Pantalón cómodo.

• Camiseta o primera capa.

• Jersey o sudadera.

• Chaqueta o abrigo ligero.

• Calzado cómodo y cerrado.

• Gafas de sol.

La mejor opción es vestir por capas, para poder adaptarnos fácilmente al 
cambio de temperatura cuando aparezca el sol.

Importante: evitad tacones y calzado incómodo.

08:00 · TRASLADO AL AEROPUERTO

Después de vivir nuestro último gran momento en Marrakech, nos trasladamos 
al aeropuerto.

Las maletas estarán ya esperándonos allí.

12:05 · SALIDA DEL VUELO IB1852

Ponemos rumbo de vuelta a casa.

16:05 LLEGADA A MADRID a la Terminal 4S (satélite)


